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MOT DU PRÉSIDENT

Membres et partenaires de la Chambre, 

C’est avec une grande fierté que je m’adresse à vous pour ce premier AGA en tant 

que président. Notre Chambre présente un bilan positif, fruit de l’engagement des 

administrateurs et de la qualité du travail de l’équipe permanente. 

 

Les grandes orientations et les objectifs spécifiques issus de la planification 

stratégique 2025-2028 ont grandement teinté les activités de la dernière année 

axées sur le rayonnement de nos membres, le développement durable et 

l’innovation. Nous avons, entre autres, diversifié nos revenus, lancé une application 

mobile et optimisé nos processus, en plus de vous offrir une programmation 

pertinente et adaptée à l’actualité. Notre engagement est demeuré le même : 

écouter, défendre vos intérêts et collaborer étroitement pour la pérennité 

économique de notre communauté d’affaires maskoutaine.

 

La Chambre de commerce est fière de compter sur des entrepreneurs et 

gestionnaires de grande qualité, ainsi que de précieux et fidèles partenaires. 

Aujourd’hui plus que jamais, privilégions le travail et les échanges localement, 

tournons-nous vers nos entreprises d’ici, faisant ainsi de la grande région de

Saint-Hyacinthe une communauté d’affaires florissante.

 

Eric Leblanc

Président du conseil d’administration
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MOT DE LA DIRECTRICE GÉNÉRALE

Chers membres et partenaires,

C’est avec enthousiasme que nous vous présentons ce rapport d’activités 2024-

2025, qui témoigne de l’énergie et de l’engagement de notre Chambre. Au 

31 mars 2025, notre réseau dynamique comptait plus de 571 entités, totalisant 

876 membres et délégués, dont 64 nouvelles adhésions. La Chambre est le reflet 

d’une grande communauté d’organismes, d’entreprises et de gestionnaires 

passionnés, unis par leur dévouement envers la communauté maskoutaine.

Grâce, entre autres, aux programmes de subventions (projet OQLF « Le français en 

entreprise » et alternance travail-études en mécanique automobile), notre Chambre 

a pu offrir une programmation diversifiée. Avec 25 activités, 4 formations et 

 9 webinaires, nous avons réuni plus de 2 000 participants, représentant une 

hausse de 11 %. Les différents projets menés ont directement stimulé l’économie 

maskoutaine, en permettant l’octroi de mandats et de commandes à plus de 200 

de nos membres.

Notre Chambre tire sa force du travail inestimable de ses comités, de son équipe 

permanente, de ses ressources externes et, bien entendu, de ses fidèles 

partenaires. À vous tous, nous tenons à exprimer notre profonde reconnaissance, 

car c’est votre engagement actif qui bâtit la force de notre réseau.

Lucie Guillemette

Directrice générale
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PLANIFICATION STRATÉGIQUE 2025-2028

MISSION

Faire rayonner nos membres auprès de la communauté d’affaires de la région et favoriser le 

développement durable par une offre et des actions innovantes et inclusives en collaboration avec 
les partenaires du milieu.

VISION

Par notre leadership et notre culture entrepreneuriale, être la voix, le point de rencontre et une 

référence au sein de la communauté d’affaires de la grande région de Saint-Hyacinthe.

VALEURS

• La liberté, l’écoute, la transparence et la cohérence

• L’esprit de partenariat et de concertation
• L’autonomie, l’indépendance et l’intégrité

• Une offre de produits et services ainsi qu’une programmation de qualité répondant aux besoins 

et aux attentes

• Écoresponsabilité
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PLANIFICATION STRATÉGIQUE 2025-2028

ORIENTATION 1

Augmenter et diversifier nos sources de revenus pour assurer la pérennité de l’organisation

ORIENTATION 2

Bonifier l’expérience aux membres et élargir notre membership

ORIENTATION 3

Optimiser nos communications et prendre notre place dans l’espace public

ORIENTATION 4
Développer des collaborations stratégiques
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LA FORCE DU RÉSEAU

Au 31 mars 2025, la Chambre 

comptait plus de 571 entités 

représentées par 876 membres

et délégués.

64 nouvelles entreprises membres

se sont joints à la Chambre de 

commerce  du 1er avril 2024 au

31 mars 2025.
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NOUVEAUX MEMBRES 2024-2025

MERCI DE FAIRE PARTIE DES 876 MEMBRES ET DÉLÉGUÉS !

5MARS
Althéa
Article 23 : École d’autodéfense légale
Avec Plaisirs Chefs Traiteurs
Banque nationale du Canada
Biscuiterie Bourdages
Canopée Expert-Conseils
Centre de la petite enfance Mafamigarde
Centre Dentaire Sourire Maska
Charmoie Chocolat
Club athlétique de Saint-Hyacinthe
Communications Buzz
Confort Excelflex inc. / Bleu.eco / Flexitec
Construction Dillaire Bouthillette
Cycles Beaumier
David Tremblay-Tanguay
DB12 Média
Distribution Robitaille
Dynamik Esthétique Auto
Énergies renouvelables Invenergy Canada
Énergir
Espace Karibou

Étienne Desmarais - Courtier 
immobilier
Etno Digitale inc.
Excavation A à Z inc.
Finago
FLM Pro-Mécanique Inc.
Groupe Cloutier
GROUPE HERKA (Ameublement et 
électroménagers Hervice inc.)
Inexco Construction inc.
INFOSECSW
Institut international d'Anatothérapie
JMTB inc.
JMV environnement
Johanne Lussier Photographe
Karina Provost Remax Renaissance
Katy Rondeau – iA Groupe Financier
La Moisson Maskoutaine
Les Construction Steven Lussier inc
Les Entreprises Myrroy inc.
Les services comptables AC enr
Lettrage Maska

Livraison Maska
Lynda Larose – iA Groupe Financier
Marc-André Caron Courtier immobilier
M.D.L Conseils
Mouton Village
Noé Événement
NON NON OUI Textiles inc
Ora Design
Pheme Marketing
Plomberie Alpha
Poulet Rouge Galeries St-Hyacinthe
Service Plus Entretien et Maintenance inc.
Shaker Cuisine et Mixologie St-Hyacinthe
Sonia Dubé
St-Laurent Médico-Esthétique
Sushi Taxi Saint-Hyacinthe
Thibault Chagnon & associés inc
Un cuisinier pour vous
Valeurs mobilières Desjardins - Équipe Anik 
Armand
Vélo St-Hyacinthe
Villa Casavant
XMA Solutions
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PORTRAIT DU RÉSEAU
RÉPARTITION DES MEMBRES PAR  TYPE DE MEMBERSHIP
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PORTRAIT DU RÉSEAU
RÉPARTITION DES MEMBRES PARSECTEUR D'ACTIVITÉS (PRINCIPAL)

GRAHIQUE À VENIR
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PORTRAIT DU PARTENARIAT ANNUEL
AU COURS DES 5 DERNIÈRES ANNÉES



R
A

P
P
O

R
T
  D

’A
C

T
IV

IT
É
S

RÉPARTITION DES REVENUS
700 695 $ EN REVENUS POUR 2024-2025
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LA VOIX DES MEMBRES

La Chambre de commerce a pour mission de 

représenter ses membres lors de différentes activités 

et à travers divers moyens de communication :

- Accueil Tournée de l'OIF
- Tournée Fondaction / FCCQ

- Journée Perspectives économiques

- Table ronde Développement immobilier et Nouveau 
plan d'urbanisme (projet) / Ville de Saint-Hyacinthe

- Dîner-Conférence Économiste BDC

- Colloque Santé des gestionnaires

- Représentation pour le maintien du seuil des 

travailleurs étrangers temporaires

- Table ronde Tarifs douaniers / Saint-Hyacinthe 

Technopole et Expansion PME
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IMPLICATION DE LA CHAMBRE

La Chambre de commerce s'implique activement 

dans la communauté d'affaires :

- Défi OSEntreprendre

- Lancement d'entreprise – EPSH

- Mouvement repreneuriat RJCCQ

- COOP d'initiative à l'entrepreneuriat collectif 

(CIEC) - Espace Carrière
- Comité de développement social (MRC des 

Maskoutains)

- Alliance des Chambres de commerce de la 

Montérégie

- Projet Entrepreneures
- Cercle des ambassadeurs de Saint-Hyacinthe



R
A

P
P
O

R
T
  D

’A
C

T
IV

IT
É
S

AVANTAGES ET PRIVILÈGES AUX MEMBRES
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APPLICATION MOBILE
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LA CHAMBRE TOUJOURS AUSSI ACTIVE

14 FORMATIONS 25 ACTIVITÉS
CAMPAGNES ET 
PROGRAMMES

• Formations (3)

• Webinaires (9)

• Certification (1)
• Programme 

d'alternance travail-

études

• 5 à 7 Réseautage

• Conférences

• Visite en entreprises
• Clans d'affaires

• AGA

• Rendez-vous du Maire

• Souper tournant

• Cocktail des présidents
• Tournées

• Panels

• Nos restos en cadeau

• Nos saveurs locales

• Programme Visées
• Projet OQLF : Cultivez 

votre entreprise, 

cultivez le français
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LA PROGRAMMATION 2024-2025

Les thématiques :

• Entreprises agroalimentaires dans la 
francophonie

• Fondaction, finances et retraite

• Perspectives économiques

• Gestion du stresse

• Communication marketing numérique
• Intelligence artificielle

• Transformation et virage numérique

• Tarifs douaniers, travailleurs étrangers

• Travailleurs autonomes

• Enjeux fiscaux

Et bien plus!
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CONSEIL D’ADMINISTRATION
AU 31 MARS 2025

Audrey Blouin
VICE-PRÉSIDENTE

Hop Design Stratégique

Daniel Massicotte
TRÉSORIER

Groupe Robin

Mélanie Girard
SECRÉTAIRE

Voyage Vasco 

Steve Carrière
MRC des Maskoutains

Mélanie Couture
Desjardins Entreprises

Tommy Jodoin
Saint-Hyacinthe

Technopole

Nathalie Frenette
Agiska Coopérative

Clémence Therrien
Therrien Couture Joli-

Coeur

Myriam Martel
VICE-PRÉSIDENTE

Maison de la Famille

des Maskoutains

Eric Leblanc
PRÉSIDENT

V Royale

Benoit Bienvenue
VICE-PRÉSIDENT

Groupe Benoit
Bienvenue - EXP

Thomas Chaput
Boutique Amandine

Jérémy Bourgeois
Rôtisserie Excellence
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CRA – COMITÉ DE LA RELÈVE EN AFFAIRES
AU 31 MARS 2025

Émilie Bédard
MNP

Jérémy Bourgeois
Rôtisserie Excellence

William Francoeur
Station Agro-Biotech

Steve Labossière
Bell Média

Justine Viens
Clinique

Chiropratique
St-Hyacinthe

Maxime Lapalme
SADC

Saint-Hyacinthe 
Acton

Guillaume 

Beaulieu
Optivest Inc.
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DRH – DÉVELOPPEMENT DE LA RICHESSE HUMAINE
AU 31 MARS 2025

Nathalie Allard
Parcours Formation

Steve Carrière
MRC des Maskoutains

Mélanie Couture
Desjardins Entreprises

Chantale Delorme
SADC

Saint-Hyacinthe Acton

Catherine Plante
Espace Carrière
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FAM – FEMMES D’AFFAIRES MASKOUTAINES
AU 31 MARS 2025

Laurie Breault
B. Communications

Valérie Fontaine
O Kafé et VÄXA

Centre ressources

Sabrina Mailloux
Soluflex

Montérégie-Est

Myriam Martel
Maison de la Famille

des Maskoutains

Maude Sylvestre
Ora Design

d'intérieurs inspirants



ÉQUIPE PERMANENTE
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ÉQUIPE DE LA CHAMBRE

Lucie Guillemette

Directrice générale

Rosalie Croteau

Directrice des communications

Vincent Mathieu

Gestionnaire événements 
et projets spéciaux



RESSOURCES EXTERNES
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ÉQUIPE DE LA CHAMBRE

Laurie Breault
B. Communications

Annie Lavigne
AL Comptabilité

Sophie Tellier
Productions 540



MERCI À NOS PARTENAIRES
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